
Wir möchten den Student:innen, die sich für unsere Studienfinanzierung interessieren, eine bestmögliche Beratung bieten. Mit zielgerichteten Maßnah-

men erreichen wir, dass sie sich bewusst für unser Angebot entscheiden. Als  Kundenberater:in begleitest du die Interessent:innen vom Erstkontakt über 

die Bewerbungsphase bis zum Vertragsabschluss. Du organisierst dich selbst, bist aber im regelmäßigen und unterstützenden Austausch mit Kol-

leg:innen in einem wertschätzenden Arbeitsumfeld. Das klingt gut für dich? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung als 

 

Sachbearbeiter Kundenberatung / Kundenberater (m/w/d) für unsere Studienfinanzierung 
- in Voll- oder Teilzeit (mind. 30 Wochenstunden) - 

 

ARBEITSORT: Sowohl in unserem Büro in Frankfurt Sachsenhausen als auch im Homeoffice (hybrides Office-Modell) 

 

DAS SIND DEINE AUFGABEN: 

• Du bist erste:r Ansprechpartner:in für Interessent:innen und Bewerber:innen der Studienfinanzierung: überwiegend am Telefon und über alle 

digitalen Medien  

• Du überzeugst passende Interessent:innen von unserem Angebot und informierst sie über unseren Bewerbungsprozess  

• Du wählst passende Bewerber:innen nach festgelegten Kriterien sorgsam aus, kalkulierst Angebote für die Finanzierung und begleitest sie bis 

zum Vertragsabschluss 

• Du kontaktierst Interessent:innen, die die Bewerbung nicht abgeschlossen haben und klärst die Hintergründe dafür 

• Du bringst dich aktiv ein, wertest bestehende Maßnahmen aus und optimierst Prozesse 

 

DIESE FÄHIGKEITEN WÜNSCHEN WIR UNS VON DIR: 

• Du hast selbst studiert oder eine kaufmännische Ausbildung absolviert  

• Du hast Freude daran, Menschen telefonisch und über sämtlichen digitalen Medien zu beraten und von unserem Angebot zu überzeugen  

• Erste Berufserfahrung im Bereich Sales/Vertrieb/Kundenberatung wäre schön, ist aber kein Muss 

• Du hast ein Gespür für unsere Zielgruppe und brennst für unsere Studienfinanzierung 

• Du kannst und willst eigenverantwortlich arbeiten und siehst dich als Macher:in mit viel Eigeninitiative 

 

DAS HABEN WIR ZU BIETEN:  

• Einen sinnvollen, nachhaltigen und erfüllenden Unternehmenszweck 

• Eine unbefristete Festanstellung 

• Eine New-Work-Kultur, in der wir mit holokratischen Ansätzen das Wie und Wo der Zusammenarbeit organisieren 

• ...und mehr: Bürohunde, motivierte Teamkolleg:innen, Teamevents und 100% Weiterempfehlung bei der Bewertungs-Plattform kununu 

 

DU PASST ZU UNS?  

Dann schick uns dein Motivationsschreiben mit Lebenslauf im PDF Format an jobs@deutsche-bildung.de.  

Bitte schreib auch gleich dazu, wann du bei uns anfangen könntest und welche Gehaltsvorstellung du hast.   
 

Deine Fragen beantwortet Sabrina Maaß unter 069-920 39 45 - 60. Wir sind gespannt auf dich!  

Deutsche Bildung Jobs 

Ab dem 1. Februar findest du uns im Herzen von Sachsenhausen: Hedderichstraße 36, 60594 Frankfurt am Main  

Die Deutsche Bildung ist ein Unternehmen für nachhaltige Studienfinanzierung. Aus einem Studienfonds werden  

Nachwuchsakademiker:innen über das Prinzip eines umgekehrten Generationenvertrags finanziert. Damit sie erfolgreich 

durchstarten, werden sie trainiert, gecoacht und mit einer großen Community vernetzt.  

Eine bessere Welt durch Bildung. 

Tolle Arbeitsatmosphäre. 

Vielseitige Aufgaben. 

die Spaß macht! 

Eine Arbeit, 
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